
E21A/E21V x 1

T20梅花带孔扳手 x 1

M4×15沉头梅花带柱机牙螺丝  x 4

预埋盒 x 1
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开箱
在您开始使用设备之前，请检查您的设备型号，并确保以下物品包含在已发货的箱子中：

产品概述

喇叭

安装螺丝

光敏感应

摄像头

呼叫键

状态指示灯

麦克风



安装

设备接线

根据电缆位置，在墙上挖
出一个方孔（方孔尺寸为
190*100*60mm），请保证
方孔可以容纳所有电缆。

在预埋盒上挖一个合适的方
孔，然后将预埋盒放入墙上方
孔中，并使所有线缆穿过预埋
盒。

使用水泥或非腐蚀性结构粘合
剂填充墙壁和预埋盒之间的间
隙。等待粘合材料干燥，再进入
下一步。

使用四颗M4×15沉头梅花
带柱机牙螺丝将E21X锁紧
在预埋盒上。
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注意：如果使用以太网供电，
请勿接入其他电源。
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应用网络拓扑

配置

IP播报
1.E21X正常启动时，在状态指示灯变蓝后长按呼叫键数秒，语音系统将进入IP播报模式。
2.在播报模式下,设备会循环播报IP地址。
3.再次按呼叫键退出播报模式。
*设备如果未获取IP地址，则会播报“IP 0.0.0.0”。

1.访问设备网页端：在浏览器输入IP地址，进行配置。
2.账号注册：在设备网页端上，进入路径：账户 >基本页面注册账号，填写账号信息。（详见用户手册）
3.配置按钮：在设备网页端上，进入路径：对讲>基本页面>按钮，配置呼叫号码。
4.DTMF配置：在设备网页端上，进入路径：对讲>继电器>中继ID/ DTMF, 选择相应区域的DTMF码。

局域网

电脑(第三方设备）SIP可视电话 网络视频系统
(第三方)
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线规表
请参考以下表格选择合适长度的线安装设备:

16 GB 18 GB 20 GB 24 GB

12V 1A 电源 ≤50 米 ≤50 米 ≤40 米

22 GB

≤40 米 ≤20 米
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操作
呼叫
1.按下呼叫键拨打室内SIP电话，仅E21V支持视频电话。
2.通话过程中，接听方按下预先设置的DTMF码即可远程开门。

接听:
1.E21X默认配置自动应答。室内设备的来电将自动接听。

状态指示灯

本文档如有变更，恕不另行通知。本文档内容如有更新，任何对本文档的更新都可以在Akuvox上查看。请登陆公司网站
:http://www.akuvox.com © Copyright 2022 Akuvox Ltd.。保留所有权利。

通知信息

注意:更多LED设置,请在设备网页端上,进入路径: 对讲>LED，进行设置。

指示灯状态

蓝色

红色

绿色

粉色

常亮

闪烁

闪烁

常亮

闪烁

闪烁

描述

一般

呼叫

离线

通话

来电

升级
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